ERSU di Palermo

Guida al servizio “PagoPA”

Esempio di pagamento “Deposito cauzionale posto letto”

a cura dell'Ufficio Relazioni con il Pubblico



Accesso al servizio
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Attivita sportive e ricreative Servizio Ristorazione Carta dei Servizi Servizio pagoPA =

o Collegarsi al sito istituzionale www.ersupalermo.it

« Dalla homepage, selezionare la voce “Servizio pagoPA” dal menu “Servizi”



# Home  LErsuDiPalermo ~  Benefici +  Servizi + Amministrazione Trasparente  Portale Studenti

Servizio PagoPA

LERSU di Palermo, nel rispetto di guanto programmato nel Piano della Performance 2019 - 2021, ha attivato apposito
servizio di pagamento mediante pagoPA4, il “sistemna di pagamenti elettronici realizzato per rendere piu semplice, sicuro e
trasparente qualsiasi pagamento verso la Pubblica Amministrazione...” (vedi Agld https:/"www.agid.govit/it/
piattaforme/pagopa).

Accedi al servizio: https:/'www.ersupalermo.gov.it/amministrazionetrasparente/pagopa/’ -

» Cliccare sul link attivo per accedere al servizio



Albo online * Bandi borse di studic & graduatorie =  Contatti - informazioni varie = Login ~

ERESLI

PALERMO

AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE DELL'ERSU Di PALERMO

E’ possibile effetiuare sia pagamenti “predeferminafi®, rispeito ai quali 'Ente ha inviato un documento contenente un
importo gia caleolato ( avviso, fattura o sollecito di pagamento), sia pagamenti “spontanei” (o in auto-liquidazione) nei
di casi di assenza di avvisi (ravvedimenti operosi ad esempic).

AL MOMENTO, E POSSIBILE PAGARE:

« foresterie

» retta alloggio studenti

» rimborsi da studenti

« tassa regionale afam

» incasso mensa (gestore)
= Varie

ACCEDI AL PORTALE DEI PAGAMENTI -

« Leggere aftentamente la nota informativa e cliccare sul link aftivo per
accedere al portale dei pagamenti



a @ @ htips://pagopamps.it/public/?i=ep_pa e @ | | Q Ceres + INn @

Home Esequi Pagamento Scarica Ricevuta Informazioni ™ Carrello (0)

Esegui Pagamento Scarica la ricevuta

Emuaﬂmpw ;n'_fmﬁeﬂ- m-mﬁm-_m-pm in Se hai ricevuto la mail di conferma pagamento puoi scaricare la ricevuta, utilizzando il
conto corrente o |l pagamento con carta di credito : - codice che ti & stato inviato.

« Per effettuare un pagamento selezionare “Esegui pagamento”; se invece |l
pagamento € gia stato effetftuato ed e arrivata la email di conferma, e

possibile scaricare la ricevuta selezionando “Scarica la ricevuta” utilizzando |l
codice inviato.



Esegui pagamento

Home Esequi Pagamento Scarica Ricevuta Informazioni a8 ® Carrello (0)

Sceqli la categoria del pagamento

Diritto allo studio

% Indietro

- Per effettuare il pagamento cliccare sull’'unica voce al momento presente
“Diritto allo studio”...
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Esegui Pagamento Scarica Ricevuta Informazioni i} ™ Carrello (0)

Seleziona il tipo di pagamento / tributo / tassa / contributo

Foresterie

Retta alloggio studenti
Rimborsi da studenti
Tassa regionalg AFAM

Varie

(. Indietro

... eselezionare la voce “Varie".




Esempio di pagamento “Deposito cavzionale posto letto”

I modulo online € simile anche per tutte le altre tipologie di pagamenti
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Cliccare sulla freccia verso destra = per
andare avanti

Cliccare invece sulla freccia verso sinistra
€ per ritornare indietro
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Riportare nella causale la matricola, la
tipologia di pagamento e I'a.a. di
riferimento (es. Deposito cauzionale
posto letto a.a. 20xx/xx, matr. 000000)

Cliccare sulla freccia a verso destra =»
per andare avanti

Cliccare invece la freccia verso sinistra
€ perritornare indietro



Riepilogo dati inseriti

Riepilogo dati inseriti

Imporn del versamenin

g 3

Cndice Fiscale f PIA

i W Agzungi al carrrtia

- Controllare i datfi inseriti, digitare |l
codice di controllo e cliccare su
“Aggiungi al carrello” per
confermare e andare avanti



Carrello

EMJ ?ﬁ_ - Dal “Carrello” basta cliccare su:
X

\ ¥ per annullare il pagamento

e + per aggiungere un altro
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T v = ¥ per andare avanti con il
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Scegliere come pagare

- |

A B % e - Scegliere I'opzione “Paga online” e
o - sequire le istruzioni, se si infende

D " pagare immediatamente;

e — . Selezionare |'opzione “Paga piu tardi”
e R O e stampare il bollettino di pagamento
i e (sard possibile effettuare il pagamento

in un qualsiasi fornitore aderente Al
circuito pagoPA - tabaccherie,
ricevitorie, banche, ecc... ), sesi
infende pagare successivamente.

PAGA ON LINE PAGA PIU TARDI

Paga con Fata ol i, boniion o DoBrting postse on ine, Stampa un bolietting Agi £ RgR mn N qualtiac imore dl skem
scogiienda ira | iomior del st o pogamenin il pgarenin aderenis al drositn PagoPh

N.B. E’' obbligatorio inserire il codice fiscale di chi effeftua il pagamento e
I'indirizzo email alla quale sard inviata la quietanza di pagamento.



Esempio di “Paga piu tardi”

Creditore ipa debito Causa w porta
I — -
mmmmmmmm nto 100,00

Codice Fiscale
&

Conferma Indirizzo E-mail

Allfindirizzo specificato verrs inviata La quietanza del pagamento. Attenzione: un indirizzo non valido impedisce La ricezione dell'e-mail.

Scegli come pagare

PAGA ON LINE PAGA PIU TARDI
Paga con arta di creditn, bonifico o bolletting postaie on line, -, D " ko
scegliendn tra i fomitor del sistemi di pagamento. al

. Selezionare I'opzione “Paga piu tardi”
per stampare il bollettino di
pagamento. Sard possibile effettuare |l
pagamento in un qualsiasi fornitore
aderente al circuito pagoPA
(tabaccherie, ricevitorie, banche,
ecc... )
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Per effetiuare il pagamentn, scancare il dooumenn in PO e sequere |e istnusioni inesso nportate.

Ay inctieir

Dopo che si € generato I'avviso di
pagamento, sard possibile scaricare
i documento in PDF cliccando su
“Scarica documento”



Avviso di pagamento
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Con questo Avviso di pagamento, sard
possibile pagare dal sito o con le app
dell’Ente creditore, della banca o dedli
altri canali di pagamento.

E' possibile pagare con carta di credito,
conto corrente, CBILL o in contanti.

E' possibile inoltre pagare presso qualsiasi
banca, ricevitoria, tabaccheriaq,
bancomat, supermercato aderenti al
circuito “pagoPA’.



Per eventuali chiarimenti e/o ulteriori informazioni rivolgersi a:

e URP Sede PALERMO - Tel. 091.6546050/6056 email urp@ersupalermo.it
e URP Sede decenirata di AGRIGENTO - Tel 091.6542104
e URP Sede decentrata di CALTANISSETTA - Tel. 091.6549003




