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Piano Triennale per l’informatica 

Strumento per la digitalizzazione dell’ente e servizio di 
consulenza specifica



Nuova proposta di servizio per la stesura

del Piano per l’Informatica dell’ente.

In continuità e in aggiunta al servizio di supporto e
affiancamento al RTD Responsabile per la transizione
digitale, fornito da PA Digitale



Servizio supporto-affiancamento operativo e personalizzato
per il Responsabile per la Transizione al Digitale

Possibilità di concordare incontri finalizzati a diverse attività di
supporto/affiancamento per effettuare:

 un’analisi dello ‘stato dell'arte’ relativamente alla digitalizzazione dell’ente,

 redazione della relazione circa stato del processo di digitalizzazione dell'ente all'insediarsi del
Responsabile per la Transizione Digitale,

 individuazione delle priorità di intervento,

 pianificazione delle azioni operative e crono-programma della attività,

 definizione di contenuti e attività formative per il personale dell’ente volte a toccare diversi
aspetti: dalla normativa di riferimento, i relativi obblighi e le scadenze previste, alle indicazioni
operative per realizzare una digitalizzazione completa di processi ed attività, anche tramite le
funzionalità disponibili nel sistema URBI Smart.



PROGRAMMA

• L'importanza della pianificazione nella PA
Differenza fra strategia e tattica nella PA locale: lo schema organizzativo Europa-Stati-PA Locali

• Il Responsabile per la Transizione Digitale
Il ruolo RTD nel processo di accelerazione digitale degli Enti

• Difensore Civico Digitale e Potere Sanzionatorio: nuovo articolo 18bis del CAD
Il ruolo del Difensore Civico Digitale, i diritti dei cittadini (doveri dell'Ente) e i nuovi poteri
sanzionatori di AgID per la mancata digitalizzazione

• Il Piano Triennale ICT
Le mappe che guidano il Responsabile per la Transizione Digitale nella gestione dell'Ente. Analisi
di un modello completo digitale.

• PNRR: risorse economiche per la PA



Strategia & Marketing 
Tel. 0371.5935.780

marketing@padigitale.it

webinar@padigitale.it

L'elaborazione dei testi, anche se curata con scrupolosa attenzione, non può comportare specifiche responsabilità per eventuali 
involontari errori o inesattezze

(redazione chiusa in data  16/03/2022)

VIETATA LA PUBBLICAZIONE CON QUALSIASI MEZZO E/O RIPRODUZIONE ANCHE PARZIALE

Tutti i diritti di sfruttamento economico dell'opera appartengono a PA Digitale S.p.A.


