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SELEZIONE PER L’ASSEGNAZIONE DI 4 BORSE PER STUDENTI
UNIVERSITARI PERATTIVITÀ DI TUTORATO

PRESSO L’ERSU DI PALERMO
PER L’ANNOACCADEMICO 2007/2008

Art. 1
Indizione

Nell’ambito delle iniziative mirate all’orientamento per gli studenti dell’Università di Palermo, visto il
D.D.G. n. 1383/XVII del 18/12/2006 dell'Assessore Regionale ai BB.CC.AA. e P.I, il Presidente del-
l’Ersu di Palermo, d’intesa con il Centro Orientamento e Tutorato (COT) dell’Università degli studi di
Palermo e tenuto conto dei fini propri di questo Ente, indice la selezione per l’attribuzione di n. 4 borse
per attività di tutorato in qualità di operatore di sportello, secondo le modalità e i criteri appresso esposti.

Art. 2
Criteri di Ammissione alla selezione

Alla selezione per operatori di sportello sono ammessi a partecipare gli studenti iscritti all'Università di
Palermo:

1. per l’A.A. 2007-08 al terzo anno dei Corsi di laurea di nuovo ordinamento;

2. per l’A.A. 2007-08 al secondo anno delle Lauree Specialistiche di nuovo ordinamento;

3. per l’A.A. 2007-08 al penultimo anno e all'ultimo anno delle lauree specialistiche a ciclo
unico dei corsi di nuovo ordinamento.

Non saranno ammessi studenti fuori corso.

Per partecipare alla selezione lo studente deve:

a) avere sostenuto almeno il 50% dei crediti previsti dal proprio piano di studi entro la data del
30 aprile 2008;

b) non superare i limiti di reddito e di patrimonio previsti per l'attribuzione della Borsa di studio
relativamente al Bando di Concorso 2007/2008 dell’Ersu di Palermo ovvero:

- il limite di reddito di € 18.248,85 secondo l'indicatore ISEEU per l'anno solare 2006;

- il limite di patrimonio di € 30.794,94 secondo l'indicatore ISPEEU per l'anno solare 2006;

La selezione dei tutor avverrà oltre che sulla base dei criteri generali qui evidenziati, secondo le moda-
lità stabilite all'art. 5 del presente bando.
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Sono considerate incompatibili con la presente selezione:
• le attività di tutorato, consulenza, assistenza e orientamento presso strutture pubbliche o
private che preparano alla carriera universitaria svolte durante il periodo di tutorato.

• le cariche presso il Senato accademico, il Consiglio di Amministrazione di Ateneo di Palermo
e il Consiglio di amministrazione dell'Ersu di Palermo.

I candidati dovranno dichiarare la propria disponibilità per tutto il periodo previsto per l’attività di tu-
torato e di essere liberi da incompatibilità, che possano pregiudicare il buon esito dell'incarico.

Art. 3
Presentazione della domanda – termini e modalità

La domanda di partecipazione dovrà essere prodotta ESCLUSIVAMENTE sul modello allegato al
presente Bando, indicando le proprie generalità, il titolo di laurea conseguito e quanto altro indicato
nel modello.

La domanda dovrà essere inoltrata secondo le seguenti modalità:
• in busta chiusa con l'indicazione “Selezione per l’assegnazione di 4 borse per studenti per
attività di orientamento presso l’ERSU di Palermo per l’Anno Accademico 2007/2008”

• indirizzata al “Presidente dell'Ersu di Palermo, viale delle Scienze, Edificio 1, 90128 Palermo
• accompagnata da fotocopia del documento di identità

La domanda può essere inviata a mezzo raccomandata o consegnata brevi manu presso l'Ufficio proto-
collo dell'ERSU di Palermo, allo stesso indirizzo sopra riportato, tutti i giorni dalle ore 9 alle ore 13,
sabato e giorni festivi esclusi.

La domanda dovrà pervenire entro le ore 13 del 27 giugno 2008. Non saranno prese in considerazio-
ne domande pervenute oltre tale limite anche se recano il timbro postale della data e dell'ora di scaden-
za.

Il presente bando e il modulo di partecipazione potranno essere ritirati presso il SAP (Servizio di Acco-
glienza al Pubblico) dell’ERSU di Palermo, Edificio 1, viale delle Scienze, ovvero scaricati dal sito In-
ternet: http://www.ersupalermo.it
Per eventuali informazioni si può contattare il seguente indirizzo di posta elettronica:
comunicazione@ersupalermo.it

Art. 4
Mansioni

Gli operatori di sportello dovranno svolgere le seguenti mansioni:
• fornire informazioni su come accedere ai servizi per il Diritto allo studio;

• fornire consulenza sulla compilazione on-line del Bando di Concorso dell’ERSU 2007/2008;

• fornire informazioni su gli strumenti proposti dall’Unione Europea per la mobilità
internazionale;

• fornire informazioni su quali sono e come funzionano gli organi di governo dell’Università e
dell’Ente per il Diritto allo Studio;

• fornire informazioni su quali sono i luoghi della rappresentanza e quali iniziative individuali e
di gruppo possono essere attivate.
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Art. 5
Valutazione delle domande di partecipazione

La valutazione dei candidati sarà effettuata attraverso una valutazione dei titoli descritti nella domanda
di partecipazione e una prova orale.

1. Valutazione dei titoli
Una prima graduatoria sarà stilata sulla base dei limiti di reddito e di patrimonio dello studente
e della sua famiglia, nonché sul merito accademico (crediti o esami sostenuti); e sulla base di ti-
toli certificabili riguardanti le conoscenze informatiche (Patente Europea, certificazioni di sta-
ges, ecc.) e di lingue straniere.
Il punteggio massimo attribuibile in questa fase è di 50 punti.

2. Prova orale.
Alla prova orale saranno ammessi coloro che avranno ottenuto un punteggio complessivo di al-
meno 20 punti nella valutazione dei titoli; in ogni caso solo i primi venti e eventuali parimerito
del ventesimo candidato. La prova sarà volta a valutare le conoscenze informatiche, delle istitu-
zioni universitarie, del diritto allo studio e le capacità espressive e relazionali del candidato.

Si tratta di una prova finalizzata alla valutazione della conoscenza da parte del candidato della Riforma
Universitaria, delle norme che regolano l’accesso all’Ateneo di Palermo (modalità di iscrizione, tasse,
scadenze) e la fruizione dei servizi (ERSU, CUS, CUD, ecc.) nonché delle conoscenze informatiche
relative all’uso dei browser internet, di programmi “e-mail” e di programmi di “office automation”.

Il punteggio massimo attribuibile in questa prova sarà di 10 punti.

Tabella di valutazione dei titoli
INDICATORI DI
VALUTAZIONE

PUNTEGGIO

MERITO UNIVERSITARIO
Max: 20 punti

Numero di crediti acquisiti:
• entro il 50 % dei crediti previsti: 8 punti

• dal 51 al 60% dei crediti previsti: 12 punti

• oltre il 61% dei crediti previsti: 16 punti
Media aritmetica delle votazioni:

• inferiore a 24: 1 punto

• da 24 a 28: 3 punti

• da 28 a 30: 4 punti

REDDITO FAMILIARE
Max: 10 punti

Per il calcolo del punteggio relativo al reddito si terrà conto de-
gli indicatori ISEEU ai sensi del D.L. 109/98 secondo le moda-
lità seguenti:

• 10 punti per ISEEU tra 0 e 8.000,00 Euro

• 6 punti per ISEEU tra 8.001,00 e 12.000,00 Euro

• 2 punti per ISEEU tra 12.001,00 e 18.248,85 Euro
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TITOLI SU COMPETENZE
INFORMATICHE
massimo: 10 punti

• Patente europea (o altro titolo equivalente) livello
massimo: punti 4

• gli altri livelli in misura proporzionalmente inferiore
• stages di almeno 3 mesi con funzioni di operatore infor-
matico o le cui funzioni abbiano richiesto una cono-
scenza informatica da operatore elevata: punti 3

• stages, come sopra indicato, di durata superiore a 3
mesi: punti 5

Gli stages dovranno essere certificati da apposita relazione re-
datta dal Tutor Aziendale presso cui il richiedente ha operato.
Ogni altro titolo presentato dal richiedente non assimilabile a
quelli prima evidenziati verrà valutato autonomamente dalla
Commissione fino a un massimo di 1 punto.

TITOLI SU CONOSCENZE
LINGUE STRANIERE
massimo 10 punti

Esami Universitari:
• 1 punto per ogni esame di lingue straniere sostenuto
con votazione superiore ai 24/30 fino ad un massimo di
4 punti;

Titoli di studio
I titoli conseguiti presso Istituti atti a rilasciare titoli ricono-
sciuti internazionalmente di Corsi di Lingua (Consolati, Istituti
di cultura, ecc.) saranno valutati con il seguente punteggio:

• 3 punti per il livello massimo
• 1 punto per ogni livello intermedio, compreso quello
più basso.

Periodi di studi o attività di tirocinio all'estero (solo programmi
comunitari certificati es.: Leonardo, Erasmus, ecc.)

• permanenza inferiore a 3 mesi: 1 punto
• permanenza superiore a 3 mesi: 3 punti

Gli studenti stranieri, madrelingua non in possesso delle sud-
dette certificazioni, avranno assegnati 3 punti purchè la loro
conoscenza della lingua italiana sia sufficientemente alta per
potere svolgere le attività di tutorato previste (non saranno am-
messi studenti stranieri la cui conoscenza scritta, letta e parlata
della lingua italiana non sia fluente)

Art. 6
Formulazione della graduatoria

Le graduatorie provvisorie, relative ai titoli presentati dai candidati saranno rese pubbliche dal giorno
4 luglio 2008 sul sito internet dell’ERSU di Palermo (http://www.ersupalermo.it).

Entro i successivi 5 giorni lavorativi dalla data di pubblicazione della graduatoria per titoli il
candidato potrà segnalare eventuali errori concernenti la sua posizione.

La graduatoria per titoli e il calendario di convocazioni per la prova orale saranno pubblicati dal giorno
14 Luglio 2008 presso il sito dell'Ersu di Palermo (http://www.ersupalermo.it)
I candidati ammessi alla prova orale dovranno recarsi, secondo calendario, muniti di documento di ri-
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conoscimento, presso la Sala Sghembri dell'Ersu in Viale delle Scienze Edificio 1, primo piano, Paler-
mo.

La graduatoria finale sarà resa pubblica mediante affissione presso il Servizio di Accoglienza al Pub-
blico dell'Ersu di Palermo dal 21 luglio 2008. Essa sarà inoltre consultabile sul sito Internet dell’ERSU
(www.ersupalermo.it).

La graduatoria è generata secondo l’ordine decrescente del punteggio complessivo ottenuto per ciascu-
na delle voci di cui all’articolo 5 del presente bando; tali graduatorie avranno validità fino 31 dicembre
2008 anche per ulteriori attività dell’ERSU che dovessero richiedere l’ausilio di operatori con funzioni
di tutorato.
A parità di punteggio nella graduatoria, precederà il candidato con reddito ISEEU più basso.

Art. 7
Adempimenti dei vincitori

I vincitori, entro 15 giorni dalla pubblicazione della graduatoria definitiva, dovranno produrre la
seguente documentazione:

a) copia del piano di studi ove risultino i crediti e gli esami sostenuti
b) copia attestazioni ISEEU e ISPEU per l'anno solare 2006
c) copia attestazioni sulle competenze informatiche;
d) copia attestazioni corsi lingue straniere;

Art. 8
Commissione di valutazione

La commissione di concorso è costituita dal Presidente dell’ERSU o da un suo delegato, il Presidente
del Centro di Orientamento o da un suo delegato, da un componente nominato dal Centro di Orienta-
mento e Tutorato, e da un componente nominato dal Consiglio di Amministrazione dell’ERSU; tale
commissione potrà avvalersi, per la valutazione, dell’ausilio di esperti.

Art. 9
Impegno degli operatori di sportello

L'incarico di tutor verrà affidato tramite contratto a progetto la cui durata massima prevista è di sei
mesi (per un massimo di 180 ore) e avrà inizio, salvo diverse decisioni dell'Ersu, immediatamente
dopo la pubblicazione delle graduatorie definitive.
Le attività di tutor saranno precedute dalla partecipazione obbligatoria ad un corso intensivo di for-
mazione.
Agli operatori di sportello di orientamento sarà corrisposta una borsa part-time per un importo com-
plessivo netto di € 1.980,00, con le stesse modalità con le quali vengono erogate le borse part-time del-
l’Università e dell’ERSU.
L’attività di tutorato sarà seguita dai coordinatori del progetto e si svolgerà a Palermo presso le sedi
dell'Ersu e dell'Università prevalentemente in viale delle Scienze.
L’ERSU di Palermo si riserva la facoltà di effettuare opportuni monitoraggi sull’andamento delle attiv-
ità.

Art. 10
Norme finali

L’ERSU provvederà agli adempimenti assicurativi previsti dalle norme vigenti.
La collaborazione non si configura quale rapporto di lavoro subordinato.
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Su richiesta dell’interessato, alla fine del periodo di tutorato, sarà rilasciata una certificazione attestan-
te l’attività svolta.

Il Presidente dell’Ersu di Palermo
Prof. Antonino Bono

__________________________
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RICHIESTADI PARTECIPAZIONE

SELEZIONE PER L’ASSEGNAZIONE DI 4 BORSE PER STUDENTI
UNIVERSITARI PERATTIVITÀ DI TUTORATO

PRESSO L’ERSU DI PALERMO
PER L’ANNOACCADEMICO 2007/2008

Al Presidente dell'Ersu di Palermo
viale delle Scienze Edificio 1
90128 Palermo

Io sottoscritt__ ____________________________________________________________________
cognome e nome

nato a _______________________________-________-___________________________________
Città provincia Stato

il ___________________, con cittadinanza______________________________________, residente

in ________________________________________________________________________________
c.a.p. Città e provincia

- ________________________________________________________________________________
via, numero civico

codice fiscale______________________________________, tel. ____________________________,

email __________________________________________

chiedo

di partecipare alla selezione per 4 borse per studenti universitari per attività in qualità di operatore di
sportello presso l’ERSU di Palermo,

A tale fine dichiaro:

1. di essere iscritto all'anno di corso ______ del Corso di laurea in
________________________ della Facoltà di
_____________________________________________ matr. ____________ presso
l'Università di Palermo;

2. di non essere studente fuori corso;
3. di avere acquisito, entro il 30 aprile 2008, il seguente numero di crediti _____ pari al ______ %
del numero complessivo previsto dal pianodi studio (che è di n. _______ crediti);

4. di avere acquisito i seguenti crediti non ancora caricati sul piano di studi (tagliare se non si ve-
rifica la condizione):
______________________________________________________________ __________
Titolo esame voto credito
______________________________________________________________ __________
Titolo esame voto credito
______________________________________________________________ __________
Titolo esame voto credito
______________________________________________________________ __________
Titolo esame voto credito
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5. che la media aritmetica delle votazioni conseguite è di _______/30;
6. che l'ISEEU relativo all'anno solare 2006 del proprio nucleo familiare è pari a_____________ €
7. che l'ISPEU relativo all'anno solare 2006 del proprio nucleo familiare è pari a_____________ €
8. di essere in possesso dei seguenti titoli (barrare le caselle che interessano):

 patente europea di informatica (ECDL o equivalente, specificare___________________________)
di livello ______ (di seguito indicare il livello massimo______________ e quello minimo:________ );

 stages con funzioni di operatore informatico o le cui funzioni abbiano richiesto una conoscenza in-
formatica da operatore elevata effettuato presso:

nome struttura tipo di attività della struttura mansioni

per un numero complessivo di mesi ______;

 Altro titolo attinente______________________________________________________________
__________________________________________________________________________________

 Esami universitari di lingua:

a) _______________________________________________ con il seguente voto _____/30
b) _______________________________________________ con il seguente voto _____/30
c) _______________________________________________ con il seguente voto _____/30
d) _______________________________________________ con il seguente voto _____/30

 Corsi di lingua internazionalmente riconosciuti:

a) Titolo conseguito (Toefl, delf, ecc.)____________________________________________
lingua __________________________, livello conseguito _____________________ (indicare
di seguito il livello massimo __________ e il livello minimo _________)

b) Titolo conseguito (Toefl, delf, ecc.)____________________________________________
lingua __________________________, livello conseguito _____________________ (indicare
di seguito il livello massimo __________ e il livello minimo _________)

c) Titolo conseguito (Toefl, delf, ecc.)____________________________________________
lingua __________________________, livello conseguito _____________________ (indicare
di seguito il livello massimo __________ e il livello minimo _________)

 Periodi di studio o di tirocinio all'estero:

a) nome programma __________________ paese ____________ durata in mesi __________
b) nome programma __________________ paese ____________ durata in mesi __________
c) nome programma __________________ paese ____________ durata in mesi __________
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a.
b. di avere letto ed accettato l'informativa in materia di protezione dei dati personali di se-
guito riportata;

c. altre dichiarazioni eventuali______________________________________________________
____________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________;

Allego alla presente fotocopia del documento di riconoscimento.

Luogo e Data ______________________________ Firma___________________________________

INFORMATIVA SULLAPRIVACY
(decreto legislativo 30/06/2003 n. 196 “codice in materia di protezione dei dati personali”)

I dati riportati nella domanda, nonché quelli contenuti nella documentazione prodotta sono destinati al complesso delle operazioni finalizzate alla selezione in oggetto e agli in-
terventi di rilevante finalità di interesse pubblico di cui all’art. 68 del Decreto Legislativo 30/06/2003 n. 196, relativo al trattamento di dati sensibili da parte di soggetti pubblici.
Con riferimento ai dati sensibili si rende noto: che i dati trattati sono limitati all’autocertificazione dello stato di disabile o di invalido civile e della relativa percentuale di invali-
dità del soggetto richiedente il beneficio; che le operazioni sono limitate alla raccolta, registrazione e conservazione del dato, e al suo utilizzo per scopi puramente istituzionali e

statistici.

La resa dei dati richiesti è obbligatoria per l'ammissione alla selezione e, alla mancata presentazione, consegue l'esclusione dallo stesso.
In relazione al trattamento di tutti i dati in oggetto, all’interessato sono garantiti i diritti di cui agli Artt. 7, 8, 9, 10 del Decreto Legislativo 30/06/2003 n. 196. Il titolare del tratta-

mento è individuato nell’Ente, con sede in Palermo 90128 – Viale delle Scienze, edificio 1.
Il responsabile dell’Ente per l’esercizio dei diritti di cui all’art. 7 del Decreto Legislativo 30/06/2003 n. 196 è Aldo de Franchis, con sede per la funzione in Palermo 90128 –

Viale delle Scienze, edificio 1.

Il Responsabile del trattamento dati è identificato nel responsabile dell'Ufficio Comunicazione dr. Salvatore Comito.
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